
団体保険募集 よくあるご質問 

富士フイルムグループ団体保険の募集期間は非常に多くのお問合せを頂戴しており、お電話がつながらない場合や、メールのご

返信にお時間をいただく場合がございます。皆様からよくあるご質問について以下の項目よりご確認をお願いいたします。 

ご不便・ご迷惑をおかけいたしますが、何卒ご理解のほどお願い申しあげます。 

 

～目次～ 

■募集全般について 

■団体損害保険（三井住友海上）について 

■社員グループ保険（日本生命）について 

■団体保険募集手続き以外のよくあるご質問 

 

＜保険期間と各種お手続き一覧表＞ 

 

 

 

 

 

 

 

●団体損害保険・新規加入方法 

bxhoken@fujifilm.com へ書類送付をご依頼ください。 

タイトル：団体損害保険 内容：お名前・生年月日・送付先をご明記ください。 

 

＜2025年度 団体損害保険 改定について＞  

被保険者（本人）の要介護状態を補償するプラン＜本人介護一時金プラン＞が新設されました。 

・病気保険（基本セット）のオプションとしてご加入いただけます。 

・介護のために一時的に必要となる費用（介護用品・住宅ﾘﾌｫｰﾑ費用等）に備えることができます。 

※詳細はパンフレット P8 をご参照ください。 

 

 

 

商品名 保険期間 新規加入 変更 解約（脱退） 

団体損害保険 

（三井住友海上） 

2025 年 4月 21日から 

2026 年 4月 21日まで 

書面 書面 書面 

社員グループ保険

（日本生命） 

2025 年 4月 1日から 

2026 年 3月 31日まで 

できません 書面 書面 
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募集全般について 

 

：同条件で継続したい、手続きは必要か。 

A：変更がなければお手続き不要です。（自動更新） 

  

：申込締切日を過ぎてしまったが手続きは間に合うか。 

A：募集期間終了後のお手続きはできません。恐れ入りますが、来年お手続きください。 

  

：一斉募集の封筒が届いていない。捨ててしまった。 

A：再送いたしますので、bxhoken@fujifilm.com へお問合せください。 

タイトル：団体保険再送依頼 内容：お名前・生年月日・送付先を必ずご明記ください。 

 

申込締切日当日に書類を投函した。受付けてもらえるか。

A：当日消印のみ有効です。書類に不備がなければ手続きできます。

 

：保険証券はいつ頃発送か。 

A：保険種類により異なります。以下の表よりご確認ください。 

 

保険種類 発送時期 送付先 

団体損害保険（三井住友海上） 4 月末～６月頃 ご自宅 

社員グループ保険（日本生命） 5 月中旬頃             ご自宅 

（大樹収納サービスからニッセイ・ライフ・インフォメーションを発送） 
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団体損害保険（三井住友海上）について 

：加入中の補償内容を知りたい。 

A：加入申込書兼告知書で確認できます。 

 

：団体損害保険募集期間以外でも補償内容の変更はできるか。 

A：できません。 

 

：同条件で継続するが、先日、病気で入院・手術をした。告知は必要か。 

A：不要です。上位プランへの変更・増口や特約追加をする場合は告知が必要です 

：上位プランへの変更や増口、特約追加をするが、健康状況の告知は必要か。 

A：必要です。記入見本に告知事項の記載がございますのでご参照のうえご回答ください。 

 

：子供が結婚して別居になったが、継続できるか。 

A：継続可能です。申込書にて対象のお子様のお名前を訂正してください。 

 

：ケガ保険に加入したいが、健康状態の告知は必要か。 

A：不要です。 

 

：家族が加入できない商品はあるか。 

A：賠償保険、携行品保険、ご退職者様ご本人のみ加入可能です。 

※賠償保険は、社員ご本人様の加入でご家族も対象となります。 

※ご家族の範囲は、総合パンプレットの「団体損害保険Q＆A」をご確認ください。 

 

：配偶者や子どものみの加入はできるか。 

A：ケガ保険、病気保険（先進医療・親介護一時金プラン・本人介護一時金プラン含む）、ゴルファー向け保険は、 

ご家族様のみでも加入できます。（※携行品保険は、本人のみまたは、本人+家族となるプランがあります。） 

 

：孫も加入できるか。 

A：同居であれば加入できます。別居の場合は加入できません。 

 

：自転車に乗っているときなど、日常生活で他人にケガをさせてしまった場合や他人のモノを壊してしまった場合の補償は 

ありますか。 

A：あります。パンフレット P9 に記載がありますのでご確認ください。 

 

：自動車に乗っているときに、自分や家族がケガをした場合の補償はありますか。 

A：あります。パンフレット P5 に記載がありますのでご確認ください。 

 

：登録の住所や電話番号に変更がある。 

A：二重線で抹消後、近くにフルネームで署名の上、余白に新しい住所・電話番号をご記入ください。 

 



 

 

：前年と保険料が違うが、理由は何ですか。 

A：病気保険は、年齢に応じた保険料が適用されます。翌年 4月 21 日時点の被保険者年齢区分をご確認ください。 

過去の損害率による割増引は、いただいた保険料とお支払いした保険金との割合で計算し決定されます。 

それにより毎年見直しを行うため保険料が変動する場合がございます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



社員グループ保険（日本生命）について 

：団体保険募集期間以外でも保障内容を変更できるか。 

A：できません。 

 

：保険金額の増額はできるか。 

A：できません。同額もしくは減額でのご継続となります。 

：脱退（解約）したい。 

A：保険金額を「0」とご記入いただき、印鑑を押印してください。 

 

：死亡保険金受取人を変更したい。 

A：必要書類を郵送します。bxhoken@fujifilm.com へお問合せください。 

タイトル：社員ｸﾞﾙｰﾌﾟ保険「死亡保険金受取人変更」希望 内容：お名前・生年月日・送付先を必ずご明記ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

日本２０２４般－２１０（２０２４．１１．１） 
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団体保険募集手続き以外のよくあるご質問 

 

：保険金・給付金の請求をしたい。 

A：以下より各保険会社のWEB手続きサイト、ご連絡先をご確認いただけます。 

一覧以外の保険のご請求は保険サービスセンターまでお問合せください。 

■事故・保険金請求のご連絡  

https://sp-jp.fujifilm.com/insurance/procedure/index.html 
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